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znak postępowania: 271.3.1.2012 
 
 
dotyczy: zapytania do treści SIWZ w związku z ogłoszonym przetargiem 

nieograniczonym na zadanie pn. ,,Budowa oczyszczalni i wykonanie I etapu 
sieci kanalizacji sanitarnej dla miejscowości Wijewo”  

 
 
     Na podstawie art. 38 ust.1 ustawy z  dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień  
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, ze zm.) Zamawiający – Gmina 
Wijewo w odpowiedzi na zapytania do treści SIWZ dla zadania pn. ,,Budowa oczyszczalni i 
wykonanie I etapu sieci kanalizacji sanitarnej dla miejscowości Wijewo”, 
udziela następujących wyjaśnień: 
 
 
Pytanie nr 1 
„W specyfikacji Technicznej dotyczącej robót elektrycznych (ST – 16.00), w pkt 1.5 
Zamawiający określa wymagania: 
a) Wykonawca powinien posiadać potwierdzone referencjami doświadczenie w wykonywaniu   

automatyki i systemów monitoringu na co najmniej 50 obiektach wodno-kanalizacyjnych. 
b) Wykonawca powinien posiadać siedzibę serwisu gwarancyjnego w odległości nie większej 

niż 40km od miejsca instalacji. 
c)Wykonawca powinien posiadać własne Centrum Serwisowe – Call Center, działające 7 dni 

w tygodniu, w niedzielę i święta, które potrafi zdalnie połączyć się z systemem automatyki i 
monitoringu nowobudowanej oczyszczalni. 

W Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) nie ma natomiast żadnego 
odniesienia do w/w wymagań. 
W związku z powyższym zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy Wykonawca na 
etapie składania ofert zobowiązany jest do potwierdzenia spełnienia w/w wymagań ST, które 
nie są określonym w SIWZ warunkiem udziału w postępowaniu?. Jeżeli tak, to czy na 
potwierdzenie spełnienia powyższego wystarczające będzie oświadczenie Wykonawcy?” 
 
Odpowiedź nr 1 
Zasadniczym dokumentem na podstawie którego Zamawiający dokonywał będzie oceny 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu jest Specyfikacja  Istotnych Warunków 
Zamówienia. Tak wiec w przypadku rozbieżności w ustaleniach dokumentów SIWZ i 
STWiORB ważność w pierwszej kolejności otrzymuje SIWZ. W pozostałych przypadkach 
obie dokumentacje należy traktować łącznie.  
Wobec stwierdzonych nieścisłości w dokumentach SIWZ i STWiORB, Zamawiający w dniu 
09.10.2012 r. dokonał zmiany treści  STWiORB w pkt 1.5 (ST – 16.00). Dokonano usunięcia 
z pkt 1.5 (ST – 16.00) Ogólne wymagania dotyczące robót STWiORB zapisu o 
dotychczasowym brzmieniu: 
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„-Wykonawca powinien posiadać potwierdzone referencjami doświadczenie w wykonywaniu 
automatyki i systemów monitoringu na co najmniej 50 obiektach wodno-kanalizacyjnych. 
-Wykonawca powinien posiadać siedzibę serwisu gwarancyjnego w odległości nie większej 
niż 40km od miejsca instalacji.” 
Wobec obszernością zadania i zastosowania nowoczesnych i zaawansowanych technologii 
koniecznym jest aby wykonawca posiadał doświadczenie wykazane w SIWZ. 
Nowobudowana oczyszczalnia ścieków i kanalizacja podciśnieniowa muszą pracować 
bezawaryjnie 24godz./dobę - 7 dni w tygodniu , dlatego Zamawiający podtrzymuje 
konieczność posiadania przez Wykonawcę własnego Centrum Serwisowego – Call Center 
oraz dysponować serwisem gwarancyjnym, jednak dopiero na etapie  rozruchu oczyszczalni i 
kanalizacji podciśnieniowej. Wobec tego faktu pkt 1.5. ppkt 1.3.5. Ogólne warunki dotyczące 
robót STWiORB otrzymał brzmienie: 
„Wykonawca powinien posiadać własne Centrum Serwisowe – Call Center, działające 7 dni 
w tygodniu, w niedzielę i święta, które potrafi zdalnie połączyć się z systemem automatyki i 
monitoringu nowobudowanej oczyszczalni, a w przypadku usterek wymagających przyjazdu 
serwisu Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dojazd na miejsce serwisanta w ciągu 1 
godziny od momentu zgłoszenia.” 
Zdalne centrum serwisowe Call-Center jest konieczne do monitorowania bezawaryjnej pracy 
oczyszczalni i kanalizacji podciśnieniowej w związku z brakiem doświadczenia  
Zamawiającego- Eksploatatora w technologii dostarczania oraz oczyszczania i usuwania 
ścieków. 
Wykonawca na etapie składania ofert nie jest zobowiązany do potwierdzenia posiadania 
własnego Centrum Serwisowego – Call Center oraz zapewnienia serwisu na miejscu w ciągu 
1 godziny od momentu zgłoszenia. Wymóg ten Wykonawca będzie zobowiązany spełnić na 
etapie rozruchu oczyszczalni i kanalizacji podciśnieniowej. 
 
 
                                                                                                 Z upoważnienia Wójta Gminy Wijewo 
                                                                                Janusz Chodorowski 
 

 
                                                                                                                                          


